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Lévis
Technicien.ne spécialiste en informatique

Ville de Lévis
795 Boulevard Alphonse-Desjardins, Lévis, Québec G6V 5T4 | Hybride

Expire a I'externe le : 27 avril 2024

DESCRIPTION DU POSTE

Ce qui t'attend

En tant que technicien.ne spécialiste en informatique ton réle principal et habituel consistera a effectuer des travaux
techniques nécessitant une expertise supérieure aux techniciens.nes en informatique 2. Ces travaux se rapportent
aux équipements informatiques, a la gestion des systemes d’exploitation, aux réseaux informatiques, au support
aux usagers.eres, aux logiciels, a la gestion des bases de données et a la programmation. Nous avons 2 postes a

combler pour les mandats suivants : Centre de services et projet NG911.

L’équipe et I'environnement de travalil

L’équipe TI planche quotidiennement sur des projets qui sortent de l'ordinaire. Concrétement, ¢a regroupe du
changement, de 'adaptation et une tonne de possibilités. Des projets uniques dans une Ville ou le « piton » est & «
go on I'fait », ¢a donne une diversité dans les mandats et une culture de collaboration tellement gratifiante.

Chacun.e a sa force et ensemble on crée une intelligence propre a la Ville.

Principales responsabilités

« Installe, configure, entretient, met a jour, diagnostique et corrige les probléemes des éléments d'infrastructure
informatique tels que les serveurs, les systemes de stockage, les bases de données et les logiciels a portée
corporative.

« Assure la mise en application des principes de sécurité établis sur les données, les serveurs et les postes de
travail.

« Identifie, évalue et recommande des technologies visant a maintenir ou améliorer la performance des
éléments d'infrastructure informatique.

« Prend en charge le traitement des demandes de service qui ont un impact sur les éléments d'infrastructure
informatique ou pouvant entrainer des colts budgétaires; analyse la demande, évalue les alternatives,
recommande la solution et voit a la mise en place.

« Dans le respect des orientations établies par sa ou son supérieur.e, collabore a la mise en ceuvre du plan
d'intégration ou a la mise a niveau des connaissances du personnel pour ce qui concerne les infrastructures
informatiques sous sa responsabilité .

« Assure le respect par les utilisateurs.trices des politiques et standards établis, évalue les situations de non-

conformité et fait des recommandations a cet effet.

Profil recherché*

« Dipléme d'études collégiales (DEC) en informatique ou I'équivalent

« Quatre (4) années a (5) années d’expérience pertinente a la fonction
Connaissances de :

« Systémes d’exploitation (serveurs : UNIX, Windows Server) et virtualisation (VMWare ESX)
« Outils collaboratifs (Sharepoint, Office 365)

« Protocoles et services réseaux, des réseaux VPN, sans-fil, locaux et étendus

« Principes de sécurité applicables aux technologies utilisées en réseautique

« Outils de gestion et de surveillance réseau

Connaissances spécifiques par mandat :

2 Postes disponibles
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Date de début :
15 avril 2024

Type d'emploi :
Poste régulier / Temps plein

Quarts de travail :
Jour

Heures de travail :
35.00 h/sem.

Salaire :
$29.86 - $43.11 CAD Taux horaire

Syndiqué :
Oui

Documents requis

@ cv



« Centre de services : maitrise des postes de travail et des déploiements (équipements packaging, Intune, etc.)
et expérience en centre de services (dépannage, investigation, etc.), un atout

« Mandat NG911 : Systemes de gestion de centrale 911, un atout

« Communication orale et écrite : francais et anglais (fonctionnel)

« Travail d'équipe et collaboration

« Capacité d'analyse, rigueur et minutie

Autres informations :

« Prime de rareté de 10% appliquée sur le salaire

« 2 postes permanents disponibles pour les mandats spécifiques suivants :
« Centre de services
» Projet NG911

Cet emploi est pour toi? Postule maintenant!

La date limite pour postuler est a titre indicatif seulement puisque nous traitons les candidatures en continu. Nous nous gardons le droit

d'écourter le concours dans le cas ol nous avons trouvé la personne qui correspond au profil recherché.
*Cette liste représente les compétences les plus importantes pour le poste

La Ville de Lévis applique un programme d'acces a I'égalité en emploi notamment pour les femmes, les autochtones, les minorités

visibles, les minorités ethniques et les personnes handicapées et invite les personnes qualifi€es a présenter leur candidature.
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Congés fériés Congés mobiles Congés de maladie
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Remboursement de 400$
au programme acces Cellulaire fourni
mieux-étre





