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Consultation de I'offre d'emploi numéro: PMR-22-BHRES-762410-2

Description

Titre d'emploi
Organisation

Destinataires

Type d'emploi a pourvoir
Période d'inscription
Salaire

Avis de modification

Postuler maintenant

Préposée ou préposé a I'accueil, aux droits d'entrée et aux boutiques

Arrrondissement Le Plateau-Mont-Royal / Direction de la culture, des sports, des
loisirs et du développement social / Division des sports et installations

Candidat(e)s de I'externe
Banque d'heures
Du 16 février au 3 mars 2022

Taux horaire : 17,84 $ | Groupe de traitement : 12-004

Catégorie d'emploi: Employé(e) de bureau, soutien administratif et technique - Col
blanc

Horaire: Selon les besoins opérationnels : disponibilité requise de jour et/ou de soir, de
semaine et de fin de semaine.

Adresse: Tennis La fontaine au 3500, avenue Emile-Duployé, H2L 2T6 et tennis Jeanne
Mance au 4422, avenue de |'Esplanade, H2W 1B9

NOTRE OFFRE

La Ville de Montréal n’hésite pas a mettre en oeuvre diverses actions, depuis plusieurs
années déja, pour donner a chacun le golt de bouger ou de se divertir. Les
investissements dans les infrastructures sportives et récréatives sont une démonstration
concréte de I'importance accordée par la Ville de Montréal a la santé et a la qualité de
vie des familles et de la population.

Votre mandat

Vous accueillez les visiteurs, vendez ou recueillez des billets d'admission ou d'entrée et
assurez le bon fonctionnement du tennis. Vous recevez et donnez suite aux demandes
de réservation de groupes de visiteurs et effectuez la vente de différents produits ou
services. Vous agissez également a titre d'hote lors d'événements organisés. Plus
spécifiquement, vous devez :

e accueillir, renseigner et diriger les visiteurs;

e prendre les appels pour les réservations de terrains de tennis et les demandes
d'informations;

o vendre ou recueillir les billets a I'entrée de l'installation ; vous assurer du
maintien de I'ordre dans l'installation sportive lors des activités;

o effectuer la vente de billets, encaisser les revenus via TPV ou en ligne, percevoir
les montants des transactions, faire les dépoOts et bordereaux des recettes
journalieres, traiter les demandes de remboursement;

e préparer et rédiger divers rapports administratifs a son travail; s'informer de Ila

satisfaction de la clientele et suggérer des moyens d'améliorer |'efficacité ainsi
gue la qualité des services;


https://simenligne.ville.montreal.qc.ca/OA_HTML/OA.jsp?page=/oracle/apps/irc/candidateSelfService/webui/VisHomePG&_ri=821&OAPB=IRC_BRAND&_ti=1257480568&oapc=7&OAMC=1004495_16_0&menu=Y&oaMenuLevel=1&oas=T3lWQtKxSgDKsN4HVGKM_Q..
https://simenligne.ville.montreal.qc.ca/OA_HTML/OA.jsp?page=/oracle/apps/irc/candidateSelfService/webui/VisJobSchPG&_ri=821&SeededSearchFlag=N&Contractor=Y&Employee=Y&OASF=IRC_VIS_JOB_SEARCH_PAGE&_ti=1257480568&oapc=7&OAMC=1004495_8_0&menu=Y&oaMenuLevel=1&oas=tco6b7i0OECQXhySbTQfPg..
https://simenligne.ville.montreal.qc.ca/OA_HTML/OA.jsp?page=/oracle/apps/irc/candidateSelfService/webui/VisJobSchPG&_ri=821&SeededSearchFlag=N&Contractor=Y&Employee=Y&OASF=IRC_VIS_JOB_SEARCH_PAGE&_ti=1257480568&retainAM=Y&bcrumb=Y&oapc=7&oas=Zlk68eo05qOdys3pngi-rw..

o utiliser, au besoin, différents appareils de bureautique pour accomplir certaines
tiches rattachées a I'emploi, tout en ayant recours a la programmation
appropriée.

PROFIL RECHERCHE

® Diplome d'études secondaires

® 1 année d'expérience dans un travail permettant de se familiariser avec le
domaine de I'emploi soit, le service a la clientéle et de la vente

NOS AVANTAGES

» Des défis d'envergure

¢ Une carriere au service de la population montréalaise
* Une rémunération et des avantages concurrentiels

» La conciliation travail-vie personnelle

o La possibilité de faire progresser votre carriere

Soyez fiere ou fier de travailler pour le premier employeur en importance de la région
métropolitaine et la plus importante métropole francophone en Amérique du Nord. La
Ville de Montréal, c'est plus de 28 000 talents qui contribuent chaque jour a I'essor de la
Ville et a faire la différence pour la population et le bien public.

POSTULEZ MAINTENANT!

Considérant la diversité comme une véritable richesse, la Ville de Montréal invite les
femmes, les Autochtones, les minorités visibles, les minorités ethniques et les
personnes handicapées a soumettre leur candidature. Merci de vous identifier lors de
la postulation.

Pour en savoir plus sur nos processus de recrutement, visitez
https://montreal.ca/carrieres. Pour toute autre question, écrivez
a dotation@montreal.ca en indiquant le numéro de 'offre d'emploi en objet.

Les employés cols bleus de la Ville de Montréal peuvent se référer a |’Intranet pour plus
d’informations concernant les nouvelles régles de convention collective en lien avec les différents types
d’affichages.

Assurez-vous de joindre tous les documents attestant que vous rencontrez les exigences
et d'inscrire toutes informations pertinentes pour votre candidature directement dans
votre curriculum vitae. Nous vous invitons a suivre I'évolution de votre candidature
dans votre dossier de postulation en ligne. Nous communiquerons uniquement avec les
personnes dont la candidature est retenue.

DIVERSITE, EQUITE ET INCLUSION

La Ville de Montréal propose un environnement de travail ou le respect, la diversité,
I’équité et I'inclusion sont des valeurs premiéres.

Avec son programme d'acces a |'égalité en emploi et ses programmes d’intégration en
emploi, la Ville prend des moyens concrets pour augmenter la diversité au sein de ses
équipes de travail.



https://montreal.ca/articles/5-raisons-de-travailler-la-ville
https://montreal.ca/
https://montreal.ca/carrieres
mailto:dotation@montreal.ca
http://ville.montreal.qc.ca/pls/portal/docs/PAGE/INTRA_FR/MEDIA/DOCUMENTS/CAR_COMPRENDRE_ANALYSE_PRESELECTION_COLS_BLEUS.PDF
https://montreal.ca/programmes/programme-dacces-legalite-en-emploi
https://montreal.ca/programmes/programmes-dintegration-en-emploi

Inclusive, la Ville s'efforce de réduire les obstacles dans les milieux de travail rencontrés
par les personnes en situation de handicap et met en place des mesures facilitant
I'accessibilité. A cet égard, des adaptations lors du processus d’évaluation des
compétences peuvent étre offertes sur demande.

Merci de contribuer a diversifier et enrichir la fonction publique montréalaise!

Postuler maintenant
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