| r’ p LE VIS SEMPLOIE A GRANDIR!

CONCOURS
Direction de la gestion du capital humain CADRES ET HORS-CADRES
Service de la dotation et du développement organisationnel
CHEF DE SERVICE - DEVELOPPEMENT SOCIAL ET COMMUNAUTAIRE
DIRECTION DE LA VIE COMMUNAUTAIRE
SERVICE DU DEVELOPPEMENT SOCIAL ET COMMUNAUTAIRE
REGULIER

VENEZ VIVRE LE COURANT LEVIS AVEC NOUS

Ville dynamique, en pleine effervescence, avec une croissance démographique et économique
sans précédent, travailler a la Ville de Lévis ne manque pas de défis! 7e plus grande ville du
Québec, Lévis est le principal pble urbain, économique et institutionnel de la région
Chaudiére-Appalaches. Lévis se positionne en téte de liste de nombreux palmarés depuis des
années pour le milieu de vie agréable, accessible et sécuritaire qu'elle offre aux Lévisiennes et
Lévisiens.

Face aux multiples défis de demain, la Direction de la vie communautaire a besoin d'une ou d'un
gestionnaire visionnaire et innovante ou innovant voulant mettre a contribution ses talents afin de
relever les défis qui I'attendent, tout en utilisant une approche de gestion collaborative et en se
basant sur les meilleures pratiques. Notre poste de chef de service - développement social et
communautaire a pourvoir est régulier a temps complet (35 heures/semaine).

Etes-vous notre personne d'exception?
DEVENEZ NOTRE CHEF DE SERVICE - DEVELOPPEMENT SOCIAL ET COMMUNAUTAIRE

En tant que chef de service - développement social et communautaire, votre role consistera a
gérer I'ensemble des programmes, activités et ressources du Service du développement social et
communautaire notamment le programme Camp de jour de la Ville.

Vous serez responsable de la mise en oeuvre de la coordination et de I'évaluation des objectifs,
politiques et pratiques se rapportant a la dimension sociale et communautaire. Vous mettrez en
place les mécanismes d'aide, de conseil et de soutien visant a favoriser le fonctionnement efficace
des organismes situés sur le territoire de la Ville de Lévis et a en constituer de véritables
partenaires de vie communautaire. Vous établirez avec ces organismes des liens privilégiés de
communication et vous agirez comme facilitateur dans l'organisation et le déroulement d'activités.
Vous collaborerez étroitement a I'établissement de la programmation des activités des organismes
et corporations.

RELEVER CE DEFI, C'EST...

- Travailler a faire une différence dans le quotidien de prés de 150 000 Lévisiennes et Lévisiens;
- Collaborer avec du personnel d'exception, engagé a donner le meilleur de lui-méme;

- Faire partie d'une grande famille a dimension humaine qui vous pousse a innover et a vous
dépasser.

PRETE OU PRET A FAIRE LE SAUT? VOICI CE QUI VOUS ATTEND!

En tant que chef de service - développement social et communautaire, votre réle principal
consistera a planifier, organiser, diriger, coordonner et contréler I'ensemble des programmes
notamment celui du Camp de jour, activités et ressources de son service, en conformité avec les
objectifs et orientations de la Ville.



Vous superviserez le personnel sous votre responsabilité en privilégiant une approche de
responsabilisation et en apprécierez le rendement dans une perspective d'amélioration et de
développement des compétences.

Vous assurerez une vision multisectorielle du développement social et communautaire en
considérant les enjeux actuels et futurs, les acteurs du milieu et les autres facteurs de
I'environnement socioéconomique et politique.

Vous informerez et conseillerez les autorités municipales quant aux politiques et orientations a
adopter en matiére d'activités de développement social et communautaire et d'implications de la
Ville dans le déroulement de ces activités. Vous préparerez les rapports et documents
nécessaires et les présenterez a votre supérieure ou supérieur.

Vous analyserez les besoins et priorités de son service en tenant compte des programmes établis
par les organismes et corporations sur I'ensemble du territoire. Vous procéderez aux consultations
appropriées a ce sujet et ferez les rapports et recommandations nécessaires.

Vous élaborerez des protocoles d'entente avec les organismes et corporations, les soumettrez
pour analyse et acceptation par les instances concernées et en assurerez la coordination et la
gestion.

Vous agirez comme interlocuteur privilégié auprés des représentantes et représentants des
différents organismes communautaires. Vous faciliterez I'organisation et le déroulement d'activités
auprés de leur clientéle. Vous assisterez en tant que représentant de la Ville aux réunions de ces
organismes et corporations.

Vous assurerez de la qualité des services rendus a la population et du suivi des requétes ou
plaintes formulées dans votre secteur d'activités et proposerez des recommandations visant
I'amélioration de la prestation de service a la population.

Vous privilégierez une approche innovante de la prestation de services de votre secteur d'activités
dans un souci d'amélioration continue.

Vous participerez a la préparation annuelle du budget de votre secteur d'activités et transmettrez
vos commentaires et vos recommandations a votre supérieure ou supérieur et, une fois approuvé,
vous assurerez du suivi budgétaire dans le respect du budget qui lui est alloué par les autorités.

ETES-VOUS LA CANDIDATE OU LE CANDIDAT QU'IL NOUS FAUT?

La personne recherchée est détentrice d'un baccalauréat dans une discipline pertinente au
domaine d'expertise d'activités notamment en développement social et communautaire

Elle posseéde un minimum de quatre (4) années d'expérience en gestion dans des fonctions
similaires et liées au domaine d'expertise d'activités.

COMPETENCES RECHERCHEES

- Trés bonne connaissance des enjeux en lien avec le développement social et communautaire
sur le territoire de la Ville de Lévis

- Trés bonne connaissance des partenaires et des organismes de la Ville pour le développement
social et communautaire

- Leadership mobilisateur dans un contexte de changement

- Pensée stratégique et visionnaire

- Habiletés communicationnelles a I'écrit et a I'oral

- Engagement

- Courage managérial

- Fortes aptitudes pour les relations interpersonnelles et le travail d'équipe

- Forte capacité d'analyse et de résolution de problémes

- Habileté marquée pour la planification et I'organisation

- Orientation vers les résultats et la prise de décision

- Orientation vers I'excellence dans le service a la clientéle

- Innovation

LIEU DE TRAVAIL
959, rue Nolin, Lévis (secteur St-Jean-Chrysostome)

Actuellement en télétravail. Une nouvelle directive sur le télétravail en mode hybride sera
applicable sous peu.

CONDITIONS DE TRAVAIL

Salaire annuel : 94 084 $ a 123 450 $ (salaire annuel 2022)

PERIODE D'AFFICHAGE

Du 23 février au 7 mars 2022



VOUS VOUS RECONNAISSEZ? PRESENTEZ-VOUS, NOUS VOULONS VOUS CONNAITRE!

Faites parvenir votre curriculum vitae accompagné d'une lettre de présentation expliquant votre
motivation par le biais du Site de recrutement en ligne de la Ville de Lévis avant 23 h 59 le 7 mars
2022.

NUMERO DE CONCOURS

CADRR-002-2022

EGALITE EN EMPLOI

Nous souscrivons au programme d'accés a I'égalité en emploi.



