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Agent(e) a I'expérience citoyenne - complexe aquatique

Je postule

Heures semaine: Variable

Quart de travail: Aucune information
Syndiqué: Oui

Début affichage: 8 juil. 2026

Fin affichage: Indéfini

Description

Sous l'autorité de la coordonnatrice aquatique, le candidat retenu au
poste de préposé au Complexe aquatique sera responsable
d’accueillir les résidents au Complexe aquatique et de leur assurer

une expérience citoyenne des plus satisfaisantes.
Responsabilités

« Accueillir, renseigner et diriger la clientéle;

« Informer la clientéle des activités offertes par 'ensemble des
départements de la Ville;

« Procéder aux inscriptions des clients aux activités ;
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Effectuer des taches administratives (inventaire, impression de
listes de présences, contrats de réservation, etc.);

Prendre les présences et assurer un suivi de 'achalandage;
Effectuer les encaissements et les balancements de caisse;

Réaliser toutes autres tadches connexes.

Exigences

@
‘ -
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Détenir un dipléme d’études secondaires (DES);

Avoir des compétences en matiére de communication
interpersonnelle;

Avoir une bonne connaissance de la Suite MS Office;

Etre professionnel, rigoureux, courtois, dévoué et avoir une
approche client irréprochable;

Avoir une bonne capacité d’apprentissage;

Etre débrouillard et avoir un sens de l'initiative;

Etre capable de travailler sous pression;

Etre soucieux du travail bien fait;

Posséder un niveau de conversation anglaise fonctionnel (un
atout);

Etre a l'aise avec la plate-forme LS Sport-Plus (un atout).
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