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AGENT.E EN GESTION DES MATIERES RESIDUELLES - TERRAIN ET SENSIBILISATION

Située dans la magnifique région de I’Abitibi-Témiscamingue, I'Abitibi-Ouest se décline en 21 municipalités et deux
territoires non organisés. Prés de 21 000 résidents ont choisi d’y vivre pour le charme de ses lacs, la richesse de sa
forét et I'attrait de ses paysages. Un territoire rural, dynamique, unique, rempli d’histoire, de découvertes et de gens
inspirants !

A la MRC d’Abitibi-Ouest, on travaille avec éthique, on avance en coopération, on agit avec bienveillance et respect, on
s’engage pleinement...et tout cela dans le plaisir!

Mandat:

Vous veillerez au bon déroulement des services de collecte, assurerez les suivis auprés des citoyens, des
municipalités et des différents intervenants et contribuerez aux activités d’information, de sensibilisation et d’éducation.
Vous participerez également au déploiement de nouveaux services, notamment en matiere de collecte des matiéres
organiques. Par votre présence sur le terrain, vous contribuerez concrétement a améliorer la qualité des services et a
favoriser 'adoption de bonnes pratiques en gestion des matieres résiduelles.
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Principales fonctions et responsabilités:
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Effectuer des tournées sur le territoire afin de constater le niveau de qualité des services de collecte et
repérer les problématiques ou situations de non-conformité;

Documenter les situations constatées et assurer les suivis nécessaires auprés de l'entrepreneur, des
municipalités et de la MRC;

Répondre aux questions et signalements des citoyens et intervenir sur le terrain lorsque requis;
Informer et sensibiliser les citoyens aux bonnes pratiques de tri et de gestion des matieres résiduelles;
Participer aux activités d'information, de sensibilisation et d’éducation auprés de différents publics;
Contribuer au déploiement et a l'amélioration des services, nhotamment la collecte des matieres
organiques;

Collaborer aux projets, inspections, vérifications et autres activités terrain liés a la gestion des matieres
résiduelles.

Formation et expériences:

Détenir un diplome d’études secondaires ou professionnelles;

Toute combinaison de formation et d'expérience pertinente pourrait étre considérée;
Posséder une bonne maitrise du frangais a 'oral et a l'écrit;

Bonne connaissance des logiciels de la suite Office (Word, Excel, etc.).

Compétences et qualités recherchées:

Excellent sens de ['organisation et des priorites;

Autonomie et capacité d'apprentissage et d’adaptation;

Sens de 'observation et souci du détail;

Sens du service a la clientéle et aisance avec le public;
Diplomatie, respect et capacité a faire preuve de fermeté;
Capacité a gérer des situations délicates ou conflictuelles;

Esprit d’initiative et approche orientée vers les solutions;
Capaciteé a vulgariser l'information et a communiquer clairement.

Exigences particuliéres

Détenir un permis de conduire valide de classe 5;

Etre en mesure de se déplacer sur 'ensemble du territoire de la MRC d’Abitibi-Ouest;
Etre a l'aise de travailler a 'extérieur dans différentes conditions météorologiques;

Etre disponible a |'occasion en dehors des heures réguliéres pour diverses activités de
sensibilisation, rencontres citoyennes ou événements.
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